Conlirol=

Czasopismo branzy Pest Control ISSN 2084-7831 Luty 2013

O Pies detektorem pluskiew

O Dezynsekcja zelami
O Zar6b na gotebiach
O Nowosciw 2013




www.killgerm.com

WARSZTATY I{II.I.GERM“ h

ZGLOS SWOJE UCZESTNICTWO,
WYPELNIAJAC I WYSYLAJAC DO NAS
FORMULARZ ZGLOSZENIOWY.
LICZBA MIEJSC OGRANICZONA.
DECYDUJE DATA ZGLOSZENIA.

TERMIN PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN:
DO LUB

DO WYCZERPANIA LICZBY MIEJSC

AKillgerm

]
NETWORK

WARSZAWA
MIEJSCE: HOTEL RADISSON BLU CENTRUM,
UL. GRZYBOWSKA 24, 00-134 WARSZAWA

yd
KRAKOW
MIEJSCE: HOTEL POLSKI POD BIALYM ORLEM,
UL. PLJARSKA 17, 31-015 KRAKOW

WARSZTATY W GODZ.: 9.00-16.00

DODATKOWE INFORMACJE MOZNA UZYSKAC
POD NR TEL.: +48 22 894 74 00.

KILLGERM POLSKA SP. Z O.0.
UL. SARABANDY 61,
02-868 WARSZAWA

Suterra

(“‘ ™
PestWest >



Conlrol™"
I

Czotowy gtos w branzy Pest Control

Wydawany trzy razy w roku.
Ponad 26 000 czytelnikow w Europie.

Polski Redaktor Naczelny

Wojciech Zabagto

e-mail: redakcja@pestcontrolnews.com
tel.: +48 600 447 411

Redakcja:
Karol Boruta, Vliadimir Grekov, Monika Kresa

e-mail: redakcja@pestcontrolnews.com
tel: +48 22 894 74 00
fax: +48 22 894 74 07

Adres Redakgji:
ul. Sarabandy 61

02-868 Warszawa

Wydawca:
Pest Control News Ltd.

PO Box 2, Ossett,
West Yorkshire, WF5 9NA

Wspoétpraca
Informacje, artykuty, materiaty
sg zawsze mile widziane!

Jako czotowy gtos branzy bazujemy na
Panstwa opiniach i sugestiach.

Reklama

Wszystkie powierzchnie reklamowe
konkretnego wydania powinny byé
zamowione co najmniej 8 tygodni przed
jego drukiem.

Materiaty nalezy dostarczyé nie pdzniej niz
na 4 tygodnie przed datg wydania.

W celu ustalenia szczegdtow prosimy o
kontakt z Polskim Redaktorem Naczelnym.

Design & produkcja
Albatross Marketing

Mixed Sources

Product group from well-managed
forests and other controlled sources

FSC www.fsc.org Cert no. SA-COC-001754
© 1996 Forest Stewardship Council

Pest Control News jest drukowane na papierze w 100%
pochodzgcym z recyklingu, bez zadnego uzycia chloru.

Spis tresci

5 Na tropie pluskiew

8 Rozpoznawanie karaczanéw

Echo branzy
4 Tragedia na Warmii
5 Na tropie pluskiew

Dziat techniczny
6 Dezynsekcja preparatami w zelu
8 Rozpoznawanie karaczanéw cz. 3

12  Szkodniki w domach - zagrozenia
14  Ptasi biznes

Wydarzenia i targi
16  PestTech 2012
17  Pestworld 2012 / Parasitec 2012

Porady i wskazéwki
19  Pistolet do zelu B&G

Nowe produkty

20  Zel Advion na karaczany
20  Putapka na osy

20 Dym bez ognia

21  Speed Break

21  Nowe stacje od Bell Labs
21 Solidny opryskiwacz

21 Przydatny obcinacz

Terminy i ciekawostki
22 Polski akcent na EPCA 2012
22  Kalendarium wydarzen

©Pest Control News Limited 2013. Pest Control News jest zarejestrowanym znakiem towarowym marki Pest Control News Limited,
ktéra posiada prawa autorskie do wszystkich publikowanych materiatéw. Zadna cze$é tego czasopisma nie moze by¢ kopiowana,
pozyczana, sprzedawana, czy wykorzystywana w handlowych i jakichkolwiek innych celach bez wczesniejszej zgody Wydawcy. Nie
moze by¢ tez dotgczana ani kopiowana jako czes¢ innych materiatow, rowniez materiatéw reklamowych. Prawa autorskie obejmuja
zaréwno tres¢, jak i graficzne elementy czasopisma.

,,Pest Control News” nie ponosi odpowiedzialnosci za niezaméwione materiaty merytoryczne i reklamowe oraz za tre$¢ zamieszczanych
ogtoszen i reklam. Nie odpowiada réwniez za niezadowolenie z uzywania produktéw, ktore prezentujg ogtoszenia lub reklamy.

Uzywaj pestycydow bezpiecznie. Zawsze czytaj etykiete i informacje o produkcie przed jego uzyciem.

Luty 13 3



= Fcho branzy

dobrze znana sentencja, czesto powtarzana wraz z noworocznymi
postanowieniami, méwi, ze , kto stoi w miejscu, ten sie cofa”.
Oddajac do Panstwa rgk pierwszy w tym roku numer ,Pest Control
News” zachecamy wiec do ruszenia z miejsca zdobywania nowych
branzowych szczytow.

Prezentujemy zatem innowacyjne produkty, wsréd ktérych
niekwestionowanym hitem jest bazujacy na indoksakarbie Zel
do zwalczania karaczanéw — ADVION (str. 20), bedqcy idealnqg
alternatywq dla dezynsekcji opryskowej (str. 6).

Jezeli wracamy do tematéw juz poruszanych, to pokazujemy je w
nowej odstonie. Znajdg wiec Panstwo trzecig czes¢ statego cyklu o
rozpoznawaniu karaczanéw — tym razem doradzamy, jak w procesie
identyfikacji i tepienia tych szkodnikéw wykorzystaé ich ooteki (str. 8).
Zeby jednak wytepic, trzeba najpierw wytropié. Nie tylko karaczany,

lecz takze szkodniki bardzo nierozwaznie zamiatane pod dywan
dyskusji o ochronie zdrowia publicznego. Mowa o pluskwach, na ktére
tym razem radzimy ruszy€... z psem (str. 5) — idealnym kompanem
nawet zimowych spaceréw. O tym, jak te ostatnie wykorzystaé do
rozkrecania (anty)ptasiego biznesu, piszemy na str. 14.

Jak w kazdym numerze, w tym réwniez: relacje z targdéw i wydarzen
branzowych (str. 16-17) oraz zaproszenie na warsztaty organizowane
w Warszawie i Krakowie przez Killgerm Polska (str. 23), ktére bedg
idealng okazjg do postuchania, co nowego w branzowej (cho¢
zapewne ukrytej jeszcze pod lutowym $niegiem) trawie piszczy i
poszerzenia horyzontéw.

W imieniu Redakcji zapraszam do lektury,

Wojciech Zabagto

TRAGEDIA NA WARMII

Smiercig matego chtopca oraz zatruciem jego rodzeristwa i
rodzicéw skonczyta sie ,,domowa deratyzacja” przeprowadzona

w Bisztynku (woj. warmirfisko-mazurskie). Jak podat 19.11.2012
portal wiadomosci.gazeta.pl, dzief wczesniej do szpitala w Biskupcu
zgtosita sie piecioosobowa rodzina (dwoje dorostych oraz tréjka ich
dzieci) z objawami zatrucia srodkiem chemicznym. Wszyscy trafili
na oddziat szpitalny, jednak mimo udzielonej pomocy najmtodsze
dziecko zmarto. Jako przyczyna zatrucia wstepnie wskazany zostat
fosforowodér wydzielajqcy sie z substancji do zwalczania gryzoni
wytozonej kilka dni wczedniej w piwnicy przez ojca rodziny. Jest

to niestety kolejny wypadek, w ktérym substancja chemiczna

do zwalczania szkodnikéw uzyta przez osoby bez odpowiednich
kwalifikacji powoduje tragiczne skutki. Teoretycznie w Polsce zaréwno
aby kupié, jak i sprzeda¢ preparaty do gazowania zawierajqce fosforek
glinu czy fosforek magnezu nalezy legitymowac sie zaswiadczeniami o
ukoriczeniu odpowiedniego kursu, w praktyce jednak zaden tego typu
dokument nie jest wymagany w wypadku zakupdw przez Internet.

SYNGENTA KUPILA PRODUKTY DUPONT

Pod koniec sierpnia 2012 roku Syngenta, Swiatowy lider w branzy
rolnej, zatrudniajgcy ponad 26 000 os6b w 90 krajach, podata do
wiadomosci zamiar przejecia serii profesjonalnych produktéw firmy
DuPont. Warto3¢ transakgji (za dobrze rozpoznawalne marki oraz
prawa do wiasnosci intelektualnych) szacowana jest na 125 min USD.
Syngenta chce w ten sposéb rozszerzy¢ asortyment swoich produktow
oferowanych profesjonalistom zajmujgcym sie pielegnacjg pél
golfowych i trawnikéw oraz hodowcom roslin ozdobnych. Jednoczesnie

SZCZUR W SZPITALU

Niecodzienne wezwanie do szpitala w Mansfield (w hrabstwie
Nottinghamshire w Srodkowej Anglii) otrzymali pracownicy jednej

z firm ddd, po tym jak po rozpoczeciu generalnych porzgdkéw na
terenie lecznicy personel medyczny zauwazyt wedrujgcego wokédt sali
operacyjnej... szczura.

Spowodowato to nagte odwotanie ponad 40 wczedniej
zaplanowanych operacji. Wszystko w trosce o bezpieczeristwo
pacjentéw oraz w celu ochrony ich ostabionych organizméw przed
zakazeniem chorobami, ktére mogg by¢ przenoszone przez gryzonie.

Jak podaty wiadomosci BBC News, Karen Tomlinson — dyrektor
operacyjna szpitala — w oficjalnym oswiadczeniu powiedziata, ze w
zadnym innym pomieszczeniu wczesniej nie odnotowano obecnosci
szczuréw. Oczywiscie, wtadze placéwki przeprosity wszystkich
pacjentéw za zaistniate niedogodnosci.
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zakup rozpoznawalnych marek DuPont umocni pozycje Syngenty
jako producenta w segmencie srodkéw do zwalczania szkodnikéw
domowych.

Syngenta poszerzy swojg oferte produktéw do zwalczania szkodnikéw
o marki z ugruntowang pozycjg w branzy: Advion® oraz Acelepryn®.
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NA TROPIE PLUSKIEW

Jeszcze kilka lat temu rozwiniete
spoteczenstwa Stanéw Zjednoczonych,
Kanady czy Europy problem pluskiew
znaty jedynie z opowiesci. Pierwsza
dekada XXI wieku przyniosta jednak
diametralng zmiane. Niestety — zmiane
na gorsze. W 2010 roku plaga insektéw
zaatakowata Kanade, co doprowadzito
nawet do zwotania ,,antypluskwianego
szczytu”. Przed owadami nie uchronity
sie amerykanskie budynki Empire State
Building, galeria Bloomingdale, a takze
centrum Swiatowej dyplomacji na East Side
na Manhattanie, czy nowojorska siedziba
ONZ.

Kwestie pluskiew i walki w nimi poruszalismy
w pierwszym numerze ,Pest Control News”.
W zwigzku z tym, ze problem nadal trapi
(zeby nie napisaé ,,gryzie”) wtascicieli

hoteli, hosteli, budynkéw uzytecznosci
publicznej i sektoréw prywatnych, na catym
Swiecie, wracamy do niego po péttora roku,
prezentujgc nowg metode ich zwalczania,
jakg jest wykorzystanie pséw tropigcych do
sprawdzania obecnosci pluskiew w otoczeniu
cztowieka.

Najwiekszy wrég pluskwy

0Od dtuzszego czasu w USA, a od kilku lat
rowniez w Londynie do odnajdowania
pluskiew oraz sladéw ich obecnosci w
budynkach wykorzystywane sq psy tropiqce,
takie same jak te, ktére na ustugach

policji zajmujg sie np. wyszukiwaniem
transportujemy. Na wspomnianym szczycie
w Toronto zaprezentowano owczarki collie,
pracujgce w jednej z firm zwalczajgcych
szkodniki. Zapotrzebowanie na ich ustugi
jest ogromne — sprawdzajg one nawet

kilka budynkéw dziennie. Do tropienia
insektéw w Stanach Zjednoczonych szkoli
sie bardzo czesto przedstawicieli rasy
Beagle, wyrézniajgcych sie doskonatym
wechem. Pséw tropiacych szkodniki nie
trzeba jednak szukaé za oceanem —w

2011 roku w Bratystawie batalie przeciwko
pluskwom rozpoczagt dwuletni, przygarniety ze
schroniska i odpowiednio przeszkolony terier
Rum oraz jego dwaj czworonozni koledzy.
Brak niestety podobnych danych z naszego
podworka.

W zwigzku z tym, ze wzrasta popularnosé
wykorzystania psoéw do tropienia narkotykow
czy materiatéw wybuchowych, coraz czesciej
wykorzystuje sie je rowniez do walki ze
szkodnikami. Wigze sie to przede wszystkim

z faktem, ze specjalnie wyszkolone psy
potrzebujq na inspekcje o wiele mniej czasu
niz wykonujacy to samo zadanie cztowiek.
Aby odnalez¢ dowody na wystepowanie
szkodnikéw, psom wystarcza kilka minut,
podczas gdy inspekcja przeprowadzana przez

cztowieka zajmuje ich ok. 20 i zwigzana jest
z koniecznoscig powtérnego przygotowania
pomieszczenia do uzytkowania (np. pokoju
dla gosci w hotelu). Dzigki psiemu wechowi,
ktory jest tysiac razy silniejszy od ludzkiego,
przeszukanie catego domu z trzema
sypialniami mozna przeprowadzi¢ w ciggu
ok. 45 minut. Dla samego psa nie jest to za$
ciezka praca, lecz dobra zabawa. Korzystajqc
z pomocy czworonoznych inspektoréw, czas
oszczedzamy podwdjnie — nie trzeba np.
odsuwac mebli, aby umozliwi¢ cztowiekowi
dostanie sie do mato przystepnych
zakamarkéw — psy doskonale radzq sobie bez
tego.

Allan Wells z dziatajgcej w Glasgow K9
Sweep, firmy wykorzystujqgcej te wtasnie
metode, powiedziat: ,Liczba wezwan firm
zwalczajacych pluskwy w Szkogji stale

rosnie, zwtaszcza w Glasgow i Edynburgu.
Odpluskwianie stato sie szczegblnie
powszechne w czasie igrzysk olimpijskich.
Zwiqzane to byto z ogromnq liczbq ludzi
przybywajgcych na Wyspy z catego Swiata.
Turysci przemieszczali sie miedzy hotelami
podczas samych igrzysk, a nastepnie kierowali
do Szkocji, aby obejrze¢ tamtejsze zabytki.
Pluskwy to naturalni pasazerowie na gape,
korzystajgcy (jak ze srodka transportu) z
kazdego cieptokrwistego zywiciela, ktérego
spotkajg w samolocie, autobusie czy pociagu,
a nastepnie wnoszone do hoteli, hosteli czy
pensjonatéw bez alarmowania ochrony.
Moga wslizgng¢ sie do bagazu, przez co
czesto zabieramy je z wyjazdu do naszych
domoéw. Mozna réwniez nieswiadomie zabraé
je ze soba w odwiedziny do przyjaciét, idgc do
kina, biblioteki, szkoty czy nawet odwiedzajgc
babcie w domu opieki”.

Rozpozna¢ wroga

Te mate krwiopijne stworzenia (Cimex
lecturalis) mogq ztozy¢ w ciggu roku
400-500 jaj. Na potrzeby jednego z
brytyjskich telewizyjnych programéw
popularnonaukowych dowiedziono, ze

w ciggu 6 tygodni dwie pluskwy mogg
stworzy¢ populacje nawet 80 owadow.

Nie dowiedziono wprawdzie, aby byty

one wektorami jakichs choréb, jednak
Swiadomos¢ przebywania owadéw w naszym
domu czy t6zku moze negatywnie wptywaé
na samopoczucie psychiczne i powodowaé
dyskomfort. U niektérych ludzi ukgszenia tych
owadoéw nie wywotujq reakcji uczuleniowych,
jednak alergicy bardzo czesto wymagajag
specjalistycznej pomocy lekarskiej. Istotna
jest zatem umiejetnos¢ rozpoznania owada

i zapobiegania jego wystepowaniu. Musimy
rowniez pamietaé o tym, ze nie wszystkie
ukgszenia nalezy przypisywac pluskwom, a
wyjatkowo trudno jest odrézni¢ ukgszenia

pchty, komara, pajgka od ukgszenia pluskwy.

Odpowiedzialne kierownictwo hoteli powinno
wykazywac sie aktywnoscig w zwalczaniu
tych szkodnikéw. Regularne i doktadne
inspekcje pokoi hotelowych pozwalajg
odpowiednio wczes$nie wykry¢ owady, jeszcze
zanim ich infestacja stanie sie problemem.
Przed wyborem hotelu warto zatem zapytaé
jego kierownictwo lub pracownikéw recepcji,
czy w placéwce jest prowadzony program
kontroli pluskiew.

Allan Wells zaznacza: ,,Nasz program
wczesnego wykrywania pluskiew oferujemy
hotelom, pensjonatom, domom opieki czy
administracjom budynkéw akademickich itp.

Jego waznym elementem jest rowniez
szkolenie zaréwno dla personelu
sprzgtajgcego, jak i kadry kierowniczej,
podnoszqgce swiadomosé problemu
zwigzanego z wystepowaniem pluskiew.
Nasze ustugi kierujemy réwniez do firm DDD
— mozemy towarzyszy¢ technikom podczas
inspekcji oraz potwierdzaé skutecznosé
prowadzonych przez nich dziatai”.

Warto jednak zaznaczy¢, ze wytropienie
pluskiew z pomocq pséw to pierwszy, ale

nie jedyny element procesu ich zwalczania.
Psy majq za zadanie wykazaé obecnosé
szkodnikéw, nie sg jednak w stanie

ich zneutralizowaé. To drugie zadanie

nalezy powierzy¢ sprawdzonym firmom
zwalczajacym szkodniki.

Zrédta:

Scotland now hais its first Bedbug Sniffing Dog
Team — K9 Sweep. ,,Pest Control News” nr 93,
Ossett 2012, str. 7.

Inwazja pluskiew. Kanada sie broni, [w:]
http://www.rp.pl/artykul/544244.html,
dostep: 30.12.2012;

Rum — postrach pluskiew, [w:] http://
wyszehrad.com/slowacja/aktualnosci/rum-
postrach-pluskiew, dostep: 30.12.2012.
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DEZYNSEKCIE

PREPARATAMI W ZELU

NIE PRZYSZ£OSC, LECZ TERAZNIEJSZOSC W ZWALCZANIU SZKODNIKOW

6
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Tradycyjna i najczesciej stosowana metoda zwalczania
karaczanéw w Polsce to stosowanie opryskéw. Wiele
wskazuje jednak na to, ze branza kontroli szkodnikéw jest
gotowa do zmiany metody zwalczania tych owadéw -z
opryskow na trutki w zelu. Brak gotowosci na zmiane
oznacza pozostanie w tyle. Konkurencja bowiem czuwa

i doksztakca sie w tej materii. Trutki zelowe to nie tylko
przysztos¢ w kontroli karaczanéw, lecz takze terazniejszos¢!

KROTKA CHARAKTERYSTYKA

Wszyscy, ktorym temat jest obcy, powinni zapoznac sie z

charakterystykq trutek zelowych:

®  7ele majq niewgtpliwe walory smakowe dia karaczanéw,
dzigki czemu zapewniajq ich skuteczng eliminacje;

e Zelesqbardzo skuteczne i wydajne, dzieki ,efektowi
domina”, ktéry powoduja;

®  Ich stosowanie zapewnia mate zagrozenie dla srodowiska

ZDJ.1. PROSTY PISTOLET DOZUJACY.

JAK JE APLIKOWAC?

Najlepszym sposobem aplikacji zelu jest uzycie profesjonalnego
pistoletu dawkujgcego materiat. Pozwala on na doktadne
dozowanie i ogranicza ryzyko , przedawkowania”, ktére moze
zwigkszy¢ koszty zabiegu.

naturalnego; ILE ZELU NALEZY UZYC?
® W odréznieniu do opryskéw ich aplikacja jest punktowa i Aby trutka Zelowa byta skuteczna, wystarczy uzy¢ niewielkiej jej
fatwo jg kontrolowag; ilosci: dla niektorych zeli zaledwie 0,2 g zelu na m? jest dawkg

®  Sggotowe do uzycia, co pozwala unikngé koniecznosci
wszelkiego niewygodnego mieszania pestycydow, a takze
zmniejsza narazenie pracownika przeprowadzajgcego
zabieg na szkodliwy wptyw srodkéw insektobojczych.

®  Nadajg sie jako zamienniki opryskéw owadobdjczych
lub jako element akji dezynsekcyjnej wykorzystywany
w pofgczeniu z wybranymi metodami oprysku jako
czes¢ IPM, czyli ,zintegrowanych metod ochrony przed
szkodnikami” (Integrated Pest Management).

SUBSTANCJE AKTYWNE STOSOWANE W TRUTKACH
ZELOWYCHW POLSCE

Najnowszq substancjq aktywng stosowang w zelach na
karaczany jest indoksakarb. Indoksakarb nalezy do nowej
grupy insektycydéw — oksydiazyn, ktére dziataja poprzez
hamowanie przeptywu jonéw sodu w komérkach nerwowych.
Enzymy owadéw aktywujg indoksakarb do wytworzenia formy
.MetaActive”, ktéra generuije silniejszq forme insektycydu.
Indoksakarb jest jedynym sktadnikiem Zeli do zwalczania
karaczanéw, zaklasyfikowanym przez Amerykariskg Agencje
Ochrony Srodowiska US EPA jako ,,obnizajqcy ryzyko”. Jest
réwniez jedyng substancja aktywng o udowodnionym
trzyrzedowym dziataniu w eliminowaniu karaczanéw. Inng
popularng i bardzo skuteczng substancjq czynng stosowang w
zelach do zwalczania karaczanéw jest fipronil.

NA CO SA SKUTECZNE?

Badania wykazujq skutecznosé zeli w zwalczaniu dorostych
stadiéw i nimfy karalucha wschodniego (Blatta orientalis),
karalucha prusaka (Blattella germanica) oraz innych mniej
popularnych gatunkéw, takich jak karaluch amerykarski
(Periplaneta americana).

wystarczajgceg. Co wiecej, dawki zalecane przez producenta
zazwyczaj znajdujg sie na etykiecie produktu.

GDZIE MOZNA JE STOSOWAC?

Zele mozna stosowaé w tych samych obiektach, w ktérych
stosujemy opryski owadobdjcze, w tym budynkach
mieszkalnych, obiektach handlowych i przemystowych, oraz
budynkach uzytecznosci publicznej, obiektach przemystowych,
biurach, magazynach, obiektach zbiorowego zywienia,
szpitalach, szkotach, domach opieki, hotelach, autobusach,
pociggach, samolotach, placéwkach detalicznych i handlowych.
Zele powinny sie znalez¢ w obszarach bezposrednio
zaatakowanych przez karaczany.

Nalezy jednak pamietac o tym, ze trutka w formie zelu powinna
by¢ zastosowana w miejscach niedostepnych dla dzieci i
zwierzgt. Mozna jg umiesci¢ wewngtrz specjalnych stacji lub
urzqdzer do wyktadania zelu, aby zapewni¢ niedostepnos¢
trutki dla dzieci i zwierzqt. Przyktady miejsc, w kt6rych nalezy
stosowac zel: za listwami wykoriczeniowymi mebli kuchennych,
z tytu lodowki, w spojeniach Scian / podtogi, w rogach Scian

/ sufitéw, przy okablowaniach, wokét rur, w oscieznicach.

Trutki zelowe mogq by¢ stosowane zaréwno na zewnqtrz,

jak i wewngtrz budynkéw, chociaz czesciej spotyka sie te

druga metode. Przewagq zeli nad opryskami jest mozliwos¢
przeprowadzania zabiegu w obecnosci lokatoréw.
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ZDJ. 2. CREVICE - SZTUCZNE SZCZELINY UMOZLIWIAJACE
WYKLADANIE PREPARATU W NIEDOSTEPNYCH MIEJSCACH.



ZDJ.3. STACJA AF PINPOINT -W NIEJ
PRAPARAT JEST POZA ZASIEGIEM DZIE-
ClIZWIERZAT DOMOWYCH, ALE CALY
CZAS DOSTEPNY DLA SZKODNIKOW.

GDZIE NIE STOSOWAC?

Trutki w postaci zelu nie mogq by¢ stosowane

w miejscach dostepnych dla niemowlat, dzieci,
zwierzgt domowych i zwierzgt innych niz docelowe.
Zele nie powinny by¢ umieszczane w lub wokét
kanalizacji oraz w miejscach, w ktérych zywnosé,
naczynia, jedzenie lub powierzchnie przetworcze
mogg mie¢ bezposredni kontakt z trutkq lub zostaé
przez nig zanieczyszczone.

ZELE ATEMPERATURA

Trutka w formie Zelu skrapla sie i jest nieskuteczna
w wysokiej temperaturze. Najlepsze Zele sq
stabilne do 50°C. Nie nalezy ich zatem stosowac na
powierzchniach, ktérych temperatura przekracza ten
prog, czyli piecach, kuchenkach, grillach, wyciagach,
saunach, lampach cieplnych, frytkownicach,
zmywarkach i zbiomikach cieptej wody.

CZY KONIECZNA JEST ODZIEZ OCHRONNA?
Przy uzywaniu trutek zelowych nalezy unikaé
bezposredniego kontaktu ze skéra, oczami i ubraniem.
Zaleca sie stosowanie odpowiednich rekawic,
kombinezonéw i zabezpieczen oczu.

SKUTECZNOSC

Trutki Zelowe sg niezwykle skuteczne. Czas
neutralizacji karaczanéw (NT50) dla indoksakarbu
wynosi od 12 do 24 godzin. Pod pojeciem
zneutralizowanego karaczana definiowano
nieruchome (tj. sparalizowane lub fizjologicznie
martwe) owady. Czas neutralizacji w wypadku
finiprofilu to 4,5 godziny. Chociaz dla indoksakarbu
moment rozpoczecia dziatania nie jest najszybszy,
uwaza sie, ze Srodek jest bardziej efektywny i
skuteczny w poréwnaniu do innych trutek zelowych,
ze wzgledu na jego szeroki efekt kaskadowy”.

COTO JEST, EFEKT KASKADOWY"?

~Efekt kaskadowy” inaczej: ,wtdrne zakazenie”

lub ,,poziomy transfer trutki wérod karaczanéw” to
mozliwos¢ zakazenia innych populacji karaczanéw.
Skutki ,efektu kaskadowego” pozwalajg bardziej
efektywnie i taniej zwalczaé populacje, dzigki
wykorzystaniu jednego zarazonego owada

do zwalczania innych cztonkéw populagji na
bezposrednie dziatanie insektycydu. Kontakt
fizyczny, koprofagia (spozywanie odchodéw, czesto
znajdowanych w poblizu lub wewngtrz gniazd),
nekrofagia (zjadanie martwych ciat osobnikéw
wiasnego i innych gatunkéw) i emitofagia
(spozywanie wymiocin) to sposoby, przez ktore
karaczany narazajq sie na dziatanie insektycydow.

ZDJ.4. PISTOLET DOZUJACY
-UMOZLIWIA PRECYZYJNE
DAWKOWANIE PREPARATU W ZELU,
DZIEKITEMU UNIKAMY STRAT
PREPRATU | REDUKUJEMY KOSZTY.

Dziat techniczny n

+Efekt kaskadowy” indoksakarbu zostat

zbadany w laboratorium w Purdue University.
Naukowcy wykazali, ze indoksakarb ma dziatanie
dwurzedowe. Co wiecej, okazato sig, ze dziata
rowniez trzyrzedowo. Dzieki temu jeden skazony
karaczan moze przyczynic sie do Smierci kolejnych
54 osobnikéw. Tak wiec nieznacznie wolniejsze
dziatanie indoksakarbu umozliwia lepszy transfer
trutki przez wydzieliny karaczana do gniazda, w
ktoérym zerujg nimfy jako koprofagi oraz cigzarne
samice. Dzieki temu mozna unicestwi¢ cate gniazdo.
W wypadku szybciej dziatajqcej substancji aktywnej
porazony karaczan nie zdgzy w wrécic¢ do gniazda.
Nie zaleca sie raczej jednoczesnego stosowania
opryskow i trutek zelowych. Wyktadanie tylko trutki
w zelu ma na celu zwalczenie populagji karaczanéw.
W niekt6rych wypadkach mozna zastosowac oprysk
kontrolowany jako wsparcie przy kontroli duzej
populacji owadéw.

POSUMOWANIE

Wyktadanie trutki w zelu jest mniej pracochtonne
niz stosowanie opryskéw. Metoda ta nie wymaga
réwniez stosowania specjalistycznej odziezy
ochronnej. Jest rtowniez bardziej dyskretna.
Zagrozenie zatrucia dla operatora DDD jest
zdecydowanie mniejsze przy stosowaniu gotowej
do uzycia trutki w zelu niz w wypadku koniecznosci
obcowania ze skoncentrowanym Srodkiem
uzywanym do przygotowania cieczy roboczej.
Wytozona trutka w Zelu pozostaje atrakcyjna dla
owadéw i (w standardowych warunkach) skuteczna
przez okres do 12 tygodni, czyli zdecydowanie dtuzej
niz w wypadku jakichkolwiek Srodkéw stosowanych
przy metodzie opryskowej. Nieco wolniejsze
dziatanie niektorych zeli to ich zaleta, poniewaz

te srodki, ktérych dziatanie przynosi szybki efekt

i powoduje natychmiastowy paraliz lub Smieré
karaczana, stanowig realne zagrozenie, ze dostanie
sie on bezposrednio do przechowywanej lub
eksponowanej zywnosci.
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Rozpoznawanie karaczanow
(Blattodea) cz.

Okreslenie infestacji na podstawie ootek

Szczegotowq charakterystyke rodzin Ze wzgledu na naturalng zmiennos¢ wymiarow Na krétko przed wylegiem samice pozostawiajg
karaczanéw (Blattodea) przedstawiliSmy w zaleca sie zebranie kilku ootek w celu ooteki w miejscach o dogodnych do wylegu
drugim numerze PCN. Tabela pomocna w rozpoznania owadow wystepujacych w naszym warunkach. Po wykluciu pozostajq puste
rozpoznawaniu przedstawicieli gatunkéw otoczeniu. torebki, ktére mogq stuzy¢ identyfikacji. Samice

Blattellidae i Blattidae, najwazniejszych z
punktu widzenia zwalczania tych owadéw,
zostata zaprezentowana w numerze trzecim
naszego czasopisma. Oba teksty dotyczyty

pozostatych rodzajéw sktadajg swoje ooteki w
czasie od 24 godzin do kilku dni po wysunieciu
lub przyklejaja je do odpowiedniego podtoza
(przede wszystkim Supella longipalpa i Ectobius

Osobniki rodzaju Blaberidae wytwarzajq
najczesciej miekkie ooteki, ktore nie nadajqg sie
do identyfikacji owadéw.

rozpoznawania postaci dorostych owadow. W wypadku Blattellidae osobniki rodzajow spp.).
Blattella i Lophoblatta przez caty okres

embriogenezy noszq ooteki przymocowane do

odwtoku, dostarczajac w tym czasie wode jajom.

Podczas poszukiwan sladéw wystepowania
karaczanéw, w praktyce nierzadko odnajdujemy
tylko ich stadia rozwojowe (nimfy i/lub ooteki).
Ksztatt i wielkos¢ ooteki sg zalezne od rodzaju,
ktéry reprezentuje szkodnik. Poniewaz ooteki
pozostajq po wylegu larw, mogg stanowié
czynnik identyfikacyjny rodzaj karaczanéw oraz
umozliwiajacy oszacowanie wielkosci infestacji.

Osobniki rodzin Blattidae, Cryptocercidae,
Polyphagidae, Nocticolidae i Blattellidae (poza
kilkoma wyjatkami) sq jajorodne tzn. wytwarzajg
ooteki otoczone twardg tkankg — kutikulg. Liczba
jaj w pojedynczej ootece jest uzalezniona od
gatunku i decyduje o dtugosci poszczegéinych
kapsut z jajami (tabela 1).

TABELA 1.
SREDNIA LICZBA JAJ W OOTECE

GATUNKI KARACZANOW RODZINA SREDNIA LICZBA JA] DLUGOSC OOTEKI (MM)
POLSKA NAZWA NAZWA tACINSKA
7-9

KARACZAN PRUSAK BLATTELLA BLATTELLIDAE 36 (18-50)
GERMANICA
BLATTELLA ASAHINAI | BLATTELLIDAE 34 6,5-7
BLATTELLA VAGA BLATTELLIDAE 28 5-6
KARACZAN SUPELLA LONGIPALPA | BLATTELLIDAE 16 (14-18) <5
BRAZOWOPASKOWANY
ZADOMKA LESNA ECTOBIUS SYLVESTRIS | BLATTELLIDAE 15-20 ~4
ZADOMKA POLNA ECTOBIUS BLATTELLIDAE 16 ~4
LAPPONICUS
PRZYBYSZKA PERIPLANETA BLATTIDAE 16 8
AMERYKANSKA AMERICANA
PRZYBYSZKA PERIPLANETA BLATTIDAE 24 11(9-12)
AUSTRALIJSKA AUSTRALASIAE
KARACZAN BRUNATNY | PERIPLANETA BLATTIDAE 20-24 12-16
BRUNNEA
KARACZAN WSCHODNI | BLATTA ORIENTALIS BLATTIDAE 16 8-10

8 Luty 13
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Zdj. 2. Leucophaea madera.

W wypadku Blattidae samice gatunkéw
istotnych dla kontroli szkodnikéw sktadajg ooteki
wkrétce po ich wysunieciu. Osobniki gatunku
Periplaneta przytwierdzaja do podtoza kapsute

z jajami, przykrywajqc je kurzem z otoczenia,
podczas gdy karaczan wschodni Blatta orientalis
pozostawia luzno ooteki na podtozu czy w
szczelinach.

Gatunki, ktorych ooteki otoczone sq
nieprzepuszczalng powtokq (przede wszystkim
karaczan brgzowo paskowany Suspella
longipalpa, karaczan wschodni Blatta orientalis

Zdj. 8. Karaczan turecki (Shelfordella laterialis).

Zdj. 4. Zadomka lesna (Ectobius sylvestris).

i gatunki rodzaju Periplaneta), mogq sktadac je
réwniez w suchym otoczeniu. Pozostate gatunki,
ktorych ooteki nie posiadajq takiej warstwy
ochronnej (przede wszystkim karaczany leSne
rodzaju Ectobius), sktadajq swoje kapsuty z
jajami na wilgotnym podtozu, by zapewnié
jajom niezbedng do rozwoju ilos¢ wody.

Wigkszos¢ przedstawicieli Blaberidae, jak
rowniez rodzajow Blattellidae, tworzq gotowq
ooteke, ktora wysuwana jest z odwioku i po
kilku godzinach wciggana z powrotem. Ooteka
pozostaje do czasu wylegu larw w macicy lub
specjalnym worku wylegowym. Proces ten
okreslany jest jako ,fatszywa jajozyworodnos¢”.
W tym czasie embriony sq zaopatrywane przez
samice w wode i substancje odzywcze. Czesto u
przedstawicieli tych grup rozrodczych brak jest
zewnetrznej membrany ooteki. Przed wylegiem
larw ooteka jest ponownie wysuwana na
zewngtrz. Larwy uwalniane sq z ooteki na skutek
wyciskania ich z worka legowego, co sprawia
wrazenie zyworddztwa. Mtode pozostajq jeszcze
zwykle przez godzine pod matkg.

W wypadku braku wyksztatconej ooteki,
mowi sie o jajozyworodnosci wiasciwej.

Jaja sktadane sg wéwczas z jajowodu do
macicy, gdzie pozostajg do wyklucia larw.
Zjawisko to charakteryzuje przede wszystkim
Macropanesthia rhinoceros.

Zdj. 7. Blattella asahinai.

Wiwiparia (Zyworodztwo) w Scistym znaczeniu
znane jest wytacznie u Diploptera punctata.
Membrana ooteki jest u nich wyksztatcona

w szczgtkowym stopniu, a samica dostarcza
embrionom wode i substancje odzywcze.
Karaczan surinamski (Pycnoscelus surinamensis)
jest jedynym znanym gatunkiem karaczana,
rozmnazajacym sie w wyniku partenogenezy. Z
ootek wykluwaijq sie prawie wytqgcznie samice.
Rzadko odnajdywane samce nie odgrywajq
zadnej roli w rozwoju populagji.

Zrédto: Dr Reiner Pospischil, Bestimmung von
Schaben (Blattodea) — Teil 3. Befallsermittlung
anhand von Ootheken, ,,Pest Control News”, nr
49, Neuss 2011, str. 6-8.

Zdj. 9. Karaczan wschodni (Blatta orientalis).
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/agrozenia dla zdrowia zwigzane z
obecnoscig szkodnikow w domach

Miejsce zamieszkania cztowieka, niezaleznie od tego,
czy jest to budynek wolnostojacy czy mieszkanie,
nazywany jest domem. Ma on jednak nie tylko wymiar
fizyczny, lecz takze spoteczno-kulturowy. To konstrukcja
stanowigca dostowny i metaforyczny azyl od swiata
zewnetrznego. Wystgpienie jakichkolwiek zewnetrznych
czynnikéw stresujacych, jak np. obecnos¢ szkodnikéw,
w znacznym stopniu negatywnie wplywa na poczucie
bezpieczenstwa, ogranicza tym samym funkcje domu
jako azylu. Szkodniki w domu lub jego otoczeniu sg

nie tylko niedogodnoscia, stanowig réwniez powazne

zagrozenie dla naszego zdrowia. Ponadto, globalny rynek,

skupiska aglomeracji i zmiany klimatu coraz bardziej
umozliwiajg rozpowszechnienie sie szkodnikéw i choréb
z nimi zwigzanych - % choréb zakaznych przenoszonych
jest przez zwierzeta.

Szkody czynione przez szkodniki z punktu widzenia ich
wptywu na zdrowie publiczne sq niekiedy trudne do
oszacowania. W zwigzku z brakiem doktadnych danych na
ten temat, ciezko jest na przyktad ocenic¢ wptyw choréb
wynikajacych z obecnosci szkodnikéw w gospodarstwach
domowych na srodowisko. Kolejnym elementem
utrudniajgcym rozpoznanie problemu jest mylna ocena
sytuacji przez ludzi narazonych na ryzyko. Zagrozen tych nie

I-I- o= W
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sg w stanie poprawnie oszacowa¢ nawet przedstawiciele
zawoddédw medycznych. Wszystko to prowadzi do wniosku,
ze potrzeba wigkszej liczby skutecznych mechanizmow
nadzoru (badan) i identyfikacji wielu szkodnikéw, aby ocenié
ich udziat w rozprzestrzenianiu sie choréb. Bardzo czesto
rozprzestrzenianie sie szkodnikéw wiqze sie z ubdstwem.

To whasnie bieda niejednokrotnie determinuje obecnos¢
gryzoni w Srodowisku cztowieka.

Program badar LARES (ang. Large Analysis and Review

of European Housing and Health Status) przeprowadzony
przez Swiatowq Organizacje Zdrowia (WHO) w o$miu
europejskich miastach, pokazat, ze w 60 % mieszkarn w
ciggu ostatniego roku wystapit przynajmniej jeden szkodnik.
Pluskwy (coraz czesciej wystepujgcy szkodnik), wszy i pchty,
ktore pasozytujqg na cztowieku, nawet jesli bezposrednio nie
przenoszq choréb zakaznych, mogg mie¢ wptyw na zdrowie
psychiczne ludzi. Badania LARES wskazujg na bezposredni
zwiazek pomiedzy lokalami, w ktérych wystapity szkodniki, a
depresjami, migrenami, alergiami i astma. Wedtug danych
mieszkancy pomieszczen, w ktérych odnotowano obecnos¢
karaczanéw, dwa razy czesciej skarzyli sie na béle gtowy.

Ze zdewastowanym srodowiskiem bytowania cztowieka
zwiqgzane jest zwtaszcza wystepowanie szczura norweskiego
(Rattus norvegicus). Badania wykazaty czeste wystepowanie
szczuréw i myszy domowej w:




*  starszych budynkach;

*  domach wielorodzinnych, charakteryzujqcych sie
duzym zageszczeniem mieszkancow;

*  budynkach ze starqg i uszkodzonq infrastrukturg (np.
system odwodnienia);

*  budynkach, w ktérych okolicy znajdujg sie wysypiska,
pustostany.

Badania LARES dowiodty, ze wystepowanie szczuréw

i myszy w miejscach zamieszkania cztowieka moze
powodowac stres u ludzi bez wzgledu na ich wiek. Ankieta
pokazata, ze obecnos¢ gryzoni w domu przyczynia sie
takze do podniesienia poziomu wewnetrznych alergenéw
powodujgcych astme alergiczng i zapalenia btony Sluzowej
nosa.

Liczba pasozytéw i odzwierzecych czynnikéw
chorobotwérczych zakazajgcych gryzonie okazata sie
wigksza niz wezesniej uwazano. Zwierzeta te stanowig
rezerwuar wiekszej liczby choréb niz byto to przyjete w
Swietle dotychczasowych badan.

Ze szczurami zwykle kojarzone sq dzuma i leptospiroza
(choroba Weila). Okazuje sie jednak, ze szczury mogg
rowniez by¢ zakazone robakami pasozytniczymi (helminths),
ktore przenoszq sie na cztowieka. Nalezq do nich np.
Capillaria spp, wywotujaca kapilarioze czy Trichuris spp,
powodujgca biegunke. W ciatach szczuréw zostaty
odnalezione réwniez bakterie Coxiella burnetii (goraczka
typu Q) czy Yersinia enterocolitica (odpowiedzialne za
jersinoze). Omawiane szkodniki mogq takze odgrywac role w
przenoszeniu pierwotniaka Toxoplasma gondii.

Prace badawcze wykazaty réwniez, ze zmianie ulegajg
zachowania zakazonych szczurdw — sq one bardziej podatne
na ataki ze strony kotow, przez co same koty stajq sie
nosicielami réznorodnych choréb, ktére nastepnie przenoszq
na cztowieka.

Rezerwuarem pierwotniaka moze by¢ takze organizm myszy
domowej. Hantavirus (HTV) jest jednym z ostatnio odkrytych
czynnikéw etiologicznych wirusa gorgczki krwotocznej
ostrej — jednej z najbardziej znanych choréb wirusowych
przenoszonych z gryzoni na ludzi. Myszy domowe

mogq ponadto przenosic¢ limfocytarne zapalenie splotu
naczyniéwkowego i opon mézgowych (LCM) spowodowane
przez arenawirusy. Sam wirus LCM zostat ostatnio
wyizolowany z ciat dzikich szczuréw wedrownych.

Dziat techniczny n

Rozwdj pasozytéw zalezny jest od dynamiki rozwoju
populacji gryzoni. Widoczne jest to chociazby w

wypadku szczuréw. Badania wskazujg, ze na obszarach
zurbanizowanych, na ktérych dziatajg firmy zwalczajgce
szkodniki, ich infestacja jest mniejsza, a czestotliwosé
wystepowania czynnikéw etiologicznych generalnie

rzadsza niz na terenach wiejskich, gdzie szczuréw jest
wiecej. Dziatania przeciw szkodnikom podejmowane sg
przez wiadze miejskie, whascicieli czy zarzgdcéw budynkéw
wytgcznie po skargach mieszkaicéw, a zatem dzielnice,

w ktérych mieszkancy nie zgtaszajg zadnych uwag, sa
bardziej narazone na obecnos¢ szczuréw. Nieodpowiedni
poziom zwalczania gryzoni moze prowadzi¢ do wzrostu
powszechnosci wystepowania czynnikéw chorobotworczych
wewngqtrz ich populacji, w konsekwencji zwiekszajgc
zagrozenie dla stanu zdrowia zwtaszcza tych oséb, ktére i tak
nie cieszq sie zbyt dobrym zdrowiem.

Nie ma szczegbtowych badar potwierdzajqgcych skutki
zmian klimatycznych na populacje gryzoni, nie ulega jednak
watpliwosci, ze coraz tagodniejsze zimy obnizajg wskaznik
Smiertelnosci, a coraz czestsze powodzie czy podtopienia

po ulewnych deszczach wptywajq na zwiekszenie obszarow
zajmowanych przez szczury.

Nawet jezeli wystepowanie szczuréw na terenach
zurbanizowanych jest rzadsze niz na terenach wiejskich, to
gryzonie te w miastach zyjg w duzo mniejszej odlegtosci

od ludzi niz szczury na wsiach. Tym samym wzrasta
zagrozenie zwigzane z zakazeniem domowego Srodowiska i
przeniesieniem choréb.

Gryzonie synantropijne stanowiq oczywiste zagrozenie dla
zdrowia publicznego, a ich obecnos¢ naktada koniecznosé
wysokiego poziomu higieny osobistej. Ryzyko oczywiscie
wzrasta w trudnych warunkach mieszkaniowych i
ekonomicznych. Podczas, gdy dotychczas eliminacja gryzoni
miata na celu ograniczenie strat ekonomicznych (szkody w
uprawach, uszkodzenia budynkéw), to teraz coraz czesciej
w krajach rozwinietych ktadzie sie nacisk na ograniczenie
zagrozen dla zdrowia publicznego.

Zrédto: Dr Stephen Battersby, Pests

in housing and the risks to health,
.Newsletter WHO Collaborating
Centre for Housing and Health Baden-
Wurttenberg State Health Office”, No.
13, October 12, str. 1-2.
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Ptasi biznes Zarabiasz,

zabezpieczajac przed ptakami?

Wiele firm DDD pomija w swoich ofertach,
gtéwnie przez nieznajomos¢ tematu, ustugi
zabezpieczania obiektéw przed ptakami.
Tymczasem, tego rodzaju zlecenia mogg
stanowic lukratywne dopetnienie gamy
oferowanych ustug. — Podczas prowadzonych
przeze mnie warsztatéw zawsze podkreslam
zalety podejmowania tego typu pracy —
moéwi Nigel Batten, jeden z najwazniejszych
brytyjskich ekspertow w dziedzinie
zabezpieczania obiektéw przed ptakami. —
Dotychczasowych uczestnikéw warsztatow

— dodaje — moge podzieli¢ na trzy kategorie:

1) juz zajmujqcych sie zabezpieczeniami
przed ptakami; 2) tych, ktérzy chcieliby zaczaé,
ale nie wiedzg, jak to zrobi¢; 3) majacych

lek wysokosci i nawet nierozwazajgcych
wykonywania tego typu zlecen. JesteSmy w
stanie pomoc przedstawicielom wszystkich
tych trzech grup w rozpoczeciu lub rozwinieciu
dziatalnosci. (...) Oczywiscie, jezeli ktos ma

lek wysokosci, samodzielnie nie podejmie sig
pracy, co nie oznacza, ze musi rezygnowac ze
zlecenia. Jest przeciez wielu dodwiadczonych
specjalistdw od zabezpieczen przed ptakami,
ktorzy mogq ustuge wykonaé w imieniu twojej
firmy. Oczywiscie, dzigki temu nie zostaniesz
milionerem, ale zwiekszysz liczbe swoich
klientéw i unikniesz przejecia obecnych przez
konkurencje — twierdzi Batten.

Szkolenie

W wypadku samodzielnego wykonania
takiego zlecenia, kluczowe znaczenie majg
odpowiednie szkolenia. Zapewniajqg one
wydajnos¢ pracy, skutecznosé, a przede
wszystkim bezpieczenstwo. W Wielkiej Brytanii
dwudniowe kursy tego typu sq dostepne w
wielu miejscach kraju. Tematem pierwszego
dnia szkolenia jest teoria (metody kontroli,
dostepne systemy oraz aspekty zwigzane

z zagrozeniami wynikajacymi z pracy na
wysokosci), drugi dzier natomiast poswiecany
jest w catosci praktyce, obejmujgcej

wszystkie dostepne metody zabezpieczenia
przed ptakami. W razie potrzeby istnieje
mozliwos¢ przedtuzenia szkolenia o dzien
trzeci, w ktérym uczestnicy maja mozliwos¢
wykonywania pracy z wykorzystaniem
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rusztowania, podnosnika koszowego czy
mobilnego podestu. Doswiadczenia pokazujg,
ze wyszkoleni technicy, znajgcy podstawy
dostepnych systemow, czujq sie pewniej
podczas wykonywania swojej pracy. Dzieki
szkoleniom sq réwniez bardziej sktonni do
rozmowy z klientem na temat zabezpieczen
obiektéw przed ptakami. Wyszkolony
pracownik to zatem dodatkowq mozliwosé
sprzedazy tego typu ustugi.

Bezpieczenstwo przede wszystkim

Zawsze nalezy pamiegtad, ze najwazniejsze

w tego rodzaju dziatalnosci sq zdrowie i
bezpieczenstwo wykonawcéw. Czasy, w
ktorych podejmowano ryzyko, aby tylko
wykonaé zlecenie i przystuzy¢ sie klientowi,
dawno juz minety. Nie nalezy zatem
ryzykowaé bez potrzeby. Zabezpieczania
przed ptakami wymagajg pracy zespotu
ztozonego co najmniej z dwoch oséb. Czesto
bowiem zlecenie realizowane jest w miejscach,
ktore nasi klienci sami rzadko odwiedzajg
(piwnice, strychy czy dachy). Druga osoba jest
niezbedna, aby w razie koniecznosci poméc
pierwszemu z pracownikéw.

Trudna sprzedaz

Jak jednak pozyska¢ zlecenie? Nie mozna sie
oszukiwaé: dla kogos, kto dopiero wchodzi

do branzy, bedzie to dos¢ karkotomne
zadanie. JesteSmy niejako przyzwyczajeni

do myslenia, ze majqc specjalistyczng

wiedze i umiejetnosci, stanowimy szlachetng
mniejszos¢, i to klienci bedq nas szukaé, a cena
naszej pracy moze wzrosngé przez koszty pracy
na wysokosci. Czesto jednak zapominamy

o tym, ze zdobycie zlecenia mozliwe jest
dopiero po serii licznych spotkan i wymaga
czasu, ktérego klient potrzebuje na podjecie
decyzji. Waznym wsparciem marketingowym
sq: dobra strona internetowa, broszury i ulotki.
Nie zwalniajg one jednak wiasciciela firmy czy
jej pracownikéw z aktywnego pozyskiwania
odbiorcéw ustug. Czasami trzeba po prostu...
wyjs¢ na spacer i samodzielnie poszukaé
miejsc, ktére wymagajqg zabezpieczenia przed
ptakami.

Tego typu stuzbowy spacer warto rozpoczgé
od lokalnej ulicy handlowej. To, ze w ciggu
roku wykonywanych jest wiele zabezpieczen
przed ptakami, nie znaczy, ze rynek juz sie
nasycit. Szacuje sig, ze w samej tylko Wielkiej
Brytanii co roku wydawanych jest ponad 30
min funtéw na ustugi tego typu. Szkodniki nie
znajg pojecia kryzysu, totez ich wystepowanie
jest niezalezne od koniunktury gospodarczej.
Gdy szukamy potencjalnego klienta, pomogg
nam go znalez¢... ptasie odchody. Ich
obecnos¢ moze by¢ punktem wyjscia do
naszej rozmowy z klientem na temat aspektow
estetycznych czy zagrozen sanitarnych, ktére
stwarzajq skrzydlate szkodniki.

Ustugi pest control to ustugi innego rodzaju
niz montaz okien, czy ubezpieczenia. Jednak
podobnie, jak w innych wypadkach, przed ich
zakupem klient bedzie chciat poznaé szczegéty
zadania i poprosi o oferte. Zapewne wielu z
nas westchnie: ,Zeby to byto takie proste”.
Oczywiscie, nie jest. Potrzeba do tego troche
wysitku. To, ze mamy strone internetowa, nie
znaczy, ze nasz telefon zacznie dzwonic, a
skrzynka elektroniczna zapcha sie zapytaniami
klientéw. O reklame musimy zadba¢ sami,
przede wszystkim przez spotkania i kontakty

z potencjalnymi klientami z naszego
najblizszego otoczenia. Doswiadczeni technicy
podkreslajq, ze wielokrotnie zdarzyto sie

im uzyska¢ zlecenie dzieki uswiadomieniu
klienta, ze istniejg w petni profesjonalne

i dajgce natychmiastowe efekty sposoby
zabezpieczenia obiektéw przed ptakami rézne
od atrapy sowy czy wiszgcych ptyt CD.

— Rozmawiatem niedawno z jednym
administratorem — opowiada Nigel Batten

— ktéry zgodzit sie, ze to dobry sposéb na
sprzedaz ustug. Nigdy nie bdj sie wchodzi¢
do wiekszych obiektow czy oferowac ustug
osobom prywatnym. Nawet tym klientom
mozna przedstawié oferte, wszyscy chcemy
ogranicza¢ koszty i mamy budzet do
zrealizowania. Inny zapytany przyznat, ze
wolatby wspétpracowac z kims oferujgcym
nie tylko pomyst, jak zabezpieczy¢, lecz takze
podjatby sie wykonania tego zabezpieczenia.
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Budowanie relacji to nie fizyka jadrowa, jezeli
zaczniesz rozmowe z uSmiechem na twarzy, to
juz jestes na dobrej drodze do zdobycia tego
zlecenia.

Analizuj i udoskonalaj

Poczgtkujqgca, mtoda firma nie powinna

sie ograniczac tylko do sktadania ofert.

Kiedy zdobedziemy juz zlecenia, nalezy je
wykorzystaé jako okazje do podkreslania
wiasnych dokonan. Mozemy np. zrobic zdjecia
obiektu przed montazem, podczas montazu i
po nim. Te fotografie mozna przeciez umiesci¢
na stronie internetowej czy w materiatach
marketingowych. Dobrej jakosci zdjecia
systemow zabezpieczenia przed ptakami sg
chetnie wykorzystywane przez osoby szkolgce,
woéwczas nazwa naszej firmy moze pojawié
sie na réznego rodzaju szkoleniach. A to juz
niewqtpliwa korzys¢!

Po zdobyciu zlecenia nalezy doktadnie
przekalkulowa¢ koszty, aby sprawdzi¢, czy
zaproponowana cena za ustuge pozwoli nam
zarobic. Koszt materiatu czy koszt uzyskania
dostepu zazwyczaj fatwo dajg sie wyliczy¢.
Element, ktéry moze sprawi¢ problem, to
oszacowanie kosztu samej pracy. Osoba z
doswiadczeniem jest w stanie wykonac te
samgq prace w krétszym czasie niz osoba
poczgtkujgca. Nawet jezeli praca trwata dtuzej
niz zaktadates, potraktuj ja jako okazje do
zdobycia doswiadczenia. Kazdy pracuje w
inny sposéb, dlatego nie nalezy opierac sie
na cudzych wyliczeniach. Z kazdym, kolejnym
zleceniem praca bedzie szta sprawniej,

co pozwoli na konkurowanie z innymi
ustugodawcami.

Jezeli analiza wykaze, ze zlecenie wygeneruje
zyski, mozemy uzy¢ naszych szacunkéw do
sporzgdzania kolejnych ofert. Czesto klient
chce juz na wstepie poznac koszt ustugi. Jezeli
go znamy, musimy przedstawi¢ wstepng
wycene, podajgc koszt mb elementow
podtuznych czy tez za m? zabezpieczenia
siatkg. Wspominajgc klientowi o wstepnie
oszacowanych kosztach, mozemy szybko, na
podstawie oceny jego reakcji, zdecydowac,
czy warto podejmowac te prace, czy
dyplomatycznie zrezygnowac z jej realizacji i

poszukac¢ klienta, ktéremu bardziej bedzie sie
optacato poswieci¢ nasz czas.

Mysl nie tylko o ptakach

Nawet mate prace polegajgce na naprawie
juz wykonanych systemow, sg okazjg do
kontaktu z klientem. Osoby parajaqce sie tq
pracqg od wielu lat, dzielg sie opowiesciami,
jak to nastepstwem jednej prostej rozmowy
byta cata gama zlecer od tego samego
klienta. Co mamy do stracenia? Zlecenia
same nas nie znajdg, to my powinnidmy sie
za nimi rozgladaé. Jesli mamy juz dostep do
rynien i Swietlikdw, a widzimy koniecznos¢
ich oczyszczenia, dlaczego nie zaproponowaé
klientowi dodatkowej ustugi? Wéwczas
mozemy upiec dwie pieczenie przy jednym
ogniu, czy jak mawiajg Anglicy ,trafi¢ dwa
ptaki jednym kamieniem” (you could equally
kill two birds with one stone!). Dzigki temu
klient doceni nasze ustugi i bedzie bardziej
sktonny do polecenia naszej firmy innym.

Pewni oferowanych ustug powinnismy sie
zastanowi¢, gdzie mozemy znaleZ¢ kolejnych
klientéw. Gniazda os, czy skupiska gryzoni
wymagajg natychmiastowej interwencji. W
wypadku zabezpieczen przed ptakami, zanim
zostanie podjeta decyzja o ich realizacji, mogg
mina¢ miesigce. Dlatego nalezy liczy¢ sie z
tym, ze zanim zdobedziemy pierwsze zlecenie,
konieczne bedzie przetrwanie pierwszego
kilkumiesiecznego etapu bez zlecen. Jednak,
gdy procesy decyzyjne naszych klientow sie
zakonczg, po rozestaniu wielu wycen, mozemy
liczy¢ na ciggtosé zlecen.

Obecnie zabezpieczenia przed ptakami sg mile
widzianym dodatkiem do zwalczania innych
szkodnikéw. Cho¢ w wigkszosci wypadkow
zlecenia zabezpieczenia przed ptakami
zajmujg dzierh do dwéch, to niekiedy (tak jak
zabezpieczenie dachéw) moga potrwac nawet
tydzien. Zlecenia tego typu nie sq oczywiscie
czeste, ale jesli juz sie pojawig, stanowiq nie
tylko nie lada wyzwanie, lecz takze Swietng
reklame dla naszej firmy.

Co jeszcze?

Siatki mogq by¢ montowane nie tylko na
budynkach mieszkalnych czy biurowych, lecz
takze na mostach, wiaduktach kolejowych,
sklepieniach, budynkach zabytkowych,
dzwonnicach, wiezach, pomnikach etc. Lista
mozliwosci jest nieograniczona. Powinnismy
rozwazy¢ montaz siatki réwniez wbrew jej
pierwotnemu przeznaczeniu. Dla przyktadu:
montaz siatek zamoéwito jedno z wysypisk z
sortownig. Jego celem nie byto oczywiscie
zabezpieczenie przed ptakami, ale utrzymanie
Smieci w jednym miejscu i uniemozliwienie
im wydostania sie poza teren wysypiska.
Innym przyktadem sq siatki montowane na
placach hipermarketéw. Zapobiegajg one
wyrzuceniu przez ztodziei towaréw poza teren
sklepu. Siatka o drobnych oczkach (19 mm)
zostata wykorzystana w kilku wiezieniach w
celu wytapywania wrzucanych z zewnqtrz
pitek tenisowych wypetnionymi narkotykami.
Podobnie zabezpiecza¢ mozna pola golfowe,
baseny czy place zabaw.

Podane przyktady to nie owoc bujnej
wyobrazni autora — wszystkie tego typu
zlecenia, zostaty zrealizowane w ostatnich
latach w Wielkiej Brytanii. Potencjalnym
miejscem wymagajacym zabezpieczenia

(a dotad rzadko uwzglednianym przez
specjalistéw od zabezpieczen przed ptakami)
sg montowane na dachach panele solarne
(ogrzewajgce wode czy kumulujgce energie
stoneczng).

Zrodto: Are you increasing your income from
bird control?, ,Pest Control News” nr 92, Ossett
2012, str. 20-21.

Luty 13 | 15



= Wydarzenia i Targi

PesiTech 2012

16 |

ety

Luty 13

Jak kazda odbywajgca sie w Muzeum
Narodowym Motocykli w Birmingham edycja
targdw PestTech, tak i zesztoroczna zakornczyta
sie ogromnym sukcesem. 7 listopada 2012 roku
na ponad 60 stoiskach najwazniejsi w branzy
producenci i dystrybutorzy prezentowali nowosci
swoich firm. Cho¢ organizatorzy obawiali sie
nizszej niz poprzednio frekwencji, to podczas
samej imprezy mniejszy ruch przy stoiskach
miat miejsce jedynie podczas prezentacji
praktycznych i seminariéw. Poza obejrzeniem
produktow, uczestnicy mogli bowiem wzigé
udziat w seminariach prowadzonych przez
ekspertéw oraz wielu, rowniez cieszqcych sie
ogromnym zainteresowaniem, prezentacjach
dotyczqgcych przydatnych zagadnien takich jak
tropienie czy wykorzystanie fretek i jastrzebi w
zwalczaniu szkodnikéw.

Na zakonczenie dnig, jak co roku, redaktorzy
czasopisma ,,Pest Control News” zaprosili
uczestnikow wystawy na kolacje, podczas ktérej
mozna byto skorzystaé, dzieki uprzejmosci firmy
Bayer, z bezptatnego baru. Wino do kolacji
ufundowat BASF. Sponsorem pokazéw magii —
atrakcji zafundowanej uczestnikom po positku

— byt Killgerm. Dzigki wsparciu sponsoréw cata
noc na dtugo pozostanie w pamieci uczestnikdw
wydarzenia.

W ramach targéw miata miejsce rowniez loteria,
z ktorej zebrane Srodki (2 824 funty brytyjskie)
zasilg akcje charytatywng ,,Woda dla dzieci”. W
loterii mozna byto wygra¢ cenne nagrody, takie
jak iPad czy dwudziestoszesciocalowy telewizor
LED.
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Pest

Harmonogram zesztorocznego PestWorld to 4 dni gesto wypetnione interesujgcymi wydarzeniami. Rozpoczynata je
(juz 0 7.00 rano) impreza charytatywna organizacji Profesjonalnych Kobiet Zwalczajgcych Szkodniki (PWIPM).
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Impreza miata miejsce w dniach 17-20 pazdziernika 2012 r. w Bostonie  Organizatorzy zadbali, aby kazdy dziers byt wypetniony seminariami. Nie
(USA) i przyciagneta ponad 3000 zwiedzajgcych z 65 krajow Swiata. zabrakto tematu dotyczgcego wzrostu populacji pluskiew i jego wptywu
na ludzi. Panel dyskusyjny poswigcony temu problemowi otworzyt dr

Na PestWorld zaprezentowaty sie firmy o ugruntowanej na rynku Roberto Pereira z Uniwersytetu na Florydzie.

pozycji, takie jak: PestWest, BASF, Bayer czy Bell. Pojawili sie rowniez

nowi wystawcy np. Babolna Bio z Wegier. Organizatorzy PestWorld zatroszczyli sie rowniez o osoby, ktére po raz
pierwszy odwiedzity Boston, i umozliwili im udziat w zwiedzaniu oraz
poznaniu dzwigkéw i smakéw Nowej Anglii.

Parasiiec

Targi Parasitec 2012 odbyty sie (po raz pierwszy w nowym centrum wystawowym zlokalizowanym
pod ziemiqg) w Paryzu w dniach 14-16 listopada 201 2.

Kolejka chetnych do
odwiedzenia targbéw ustawiata
sie codziennie, a jej powodem

z pewnoscig nie byty darmowe
drinki. Stoiska wystawcow
niewatpliwie robity wrazenie

na odwiedzajgcych. Firma Lodi
zachecata do odwiedzenia
swojego m.in. za pomocq graffiti
oraz dzieki artystom wykonujacym tatuaze henng.

Przez pierwsze dwa dni wystawa byta otwarta w godzinach 9.00-19.00,
w ciagu trzech dni przyciggneta ponad 2000 odwiedzajacych. Dla
poréwnania dwa lata wezesniej byto ich ok. 1900.

Pozytywnie, jezeli chodzi o sytuacje w branzy, moze nastrajac rowniez
wzrost liczby wystawcoéw: z 57 w 2011 do 67 w 2012 roku.
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+,PEST CONTROL NEWS” TERAZ ROWNIEZ
W INTERNECIE
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www.pestcontrolnews.com

Jezeli chcesz otrzymac papierowy egzemplarz, napisz do nas na
adres e-mail: redakcja@pestcontrolnews.com,
podajac swoje petne dane adresowe.



Porady i wskazowki

Konserwacja sprzetu - ooy [ wekozowk
B4G Muti-Dosebaiteun G

KONSERWACIJA:

Biezgce utrzymanie:

e Oliwi¢ raz na miesigc ttok (nie nalezy oliwi¢ zadnej innej czesci).

 NIE NALEZY zdejmowaé pokretta regulacji z pistoletu dozujgcego!
Moze to rozkalibrowaé przyrzad.

e Uszkodzony lub wygiety pret: W celu wymiany preta nie nalezy
rozkrecac korpusu pistoletu ani pokretta regulacyjnego! Nalezy
odkreci¢ pokretto popychacza, po czym nacisng¢ cyngiel i wyciggngé
do przodu pret. Ostroznie wsungé nowy pret.

Rekalibracja rozmiaru wydawanej kropli:

o Pistolet jest skalibrowany fabrycznie i nie powinien by¢ regulowany.
Nie nalezy luzowa¢ Sruby z tytu pokretta. Spowoduje to zmiane
rozmiaru wydawanych kropel.

e Problemy do sprawdzenia PRZED rekalibracja.

1. Pret tloka wymaga naoliwienia.

2. Zbyt duzo powietrza w tubie.

3. Preparaty o konsystencji galarety, przy nastawie “1” fatwo bedq
ulegaty kompresji

4. Zbyt geste preparaty bedq kapa¢ przy nastawach “5” i “6”

5. Spust nie zostat przytrzymany wystarczajgco dtugo.

6. Przy zmianie nastawu z duzego na maty nalezy kilkukrotnie “na
sucho” (bez tuby) nacisng¢ spust pistoletu.

Procedura rekalibracji:

1. Umies¢ kilka kropel oleju na precie (odciagnij zupetnie pret do tytu i
umies¢ olej na odstonietej czesci preta - przepchaj pret kilkukrotnie
do przodu i do tytu).

2. Zdejmij pokretto regulacyjne (15), sprezyne (16), nakretke (17) i
Srube (18). Nacisnij cyngiel (11) i odciagnij pokretto ttoka oraz pret
(19 i 4) tak, by trzpien (3) dotykat korpusu pistoletu. Nie wyjmuj
trzonu regulacji (14)!

3. Nacisnij catkowicie (do oporu) spust (5) i zwolnij. Przytrzymaj
pistolet pod Swiatto i zwr6¢ uwage na miejsce miedzy ttokiem
(3) a korpusem pistoletu (23). Jezeli nie widac luki, przekre¢ trzon
regulacji (14) zgodnie z ruchem wskazéwek zegara 1/16 obrotu
(2 1/2°). Powtarzaj procedure do czasu pojawienia sie matej luki
pomiedzy ttokiem (3) a korpusem pistoletu (23).

LAV AV AV AV 4V 4

4. Zamontuj pokretto regulacji (15) w pozycji “1” zgodnie ze strzatkq
na korpusie pistoletu (2). Przytrzymaj pokretto regulacji (15), lekko
odciggajqgc od pretu (4) i dociskajqgc do trzonu regulacji (14), aby
zapobiec jego obracaniu podczas wkrecania sruby (18).

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW:

Problemy przy zwalnianiu tioka

o Lekko docisng¢ cyngiel (11) w gérnej czesci pistoletu (nie za mocno).
o Naoliwi¢ pret ttoka, poczym wsung¢ go i wysungé.

Nastaw “1”

Niewystarczajqca ilos¢ (lub brak) materiatu:

o Igta moze by¢ zatkana.

e Tuba moze by¢ pusta.

o Niektore preparaty nie dziatajg w ustawieniu “1”.

e Ruch ttoka jest zbyt maty, a niektére zele przy matych ruchach
ulegajg kompresji, zamiast by¢ wypychanymi

Niewystarczajqgca ilos¢ zelu przy nastawach “2”-"6”

e Rozne zele maja roze konsystencje i nie bedzie wydawana ich taka
sama ilos¢. Uzyj wiekszego nastawu.

 NIE NALEZY podejmowacé préby rekalibracji przy tym problemie.
Nastgpi jedynie pogorszenie stanu.

Zbyt duzo wydawanego materiatu (nastawy “1”-"6")
e Wybra¢ nizsze ustawienie wymaganej wartosci.
e Moze by¢ konieczna rekalibracja pistoletu dozujgcego.

Wyciekajacy zel (pomiedzy nacis$nieciami spustu)

o Nalezy przeczytac instrukcje konserwacji oliwienia ttoka.

* Wytworzone nadcisnienie wypycha zel.

« Nalezy zwolni¢ pret i rozpocza¢ aplikacje zelu.

e Przyczyna moze tkwi¢ w tym, ze wytworzyto sie nadciSnienie
w tubie.

e Geste zele przy duzych nastawach mogq by¢ wydawane
niewystarczajgco szybko. Nalezy zmniejszy¢ nastaw pistoletu.
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= Nowe produkty

Wprawdzie na sezon na osy przyjdzie nam
jeszcze troche poczekad, ale juz teraz
na polskim rynku pojawia sig

w uzyciu, jednorazowa putapka
przeznaczona do wytapywania
tych owadéw na zewnatrz
budynkoéw. W przeciwierstwie do
innych dostepnych putapek na
osy, prezentowane urzqdzenie po
zapetnieniu wystarczy zamkngc i
wyrzucié, aby skutecznie pozby¢
sie osich szczgtkow.

Zel na karaczany
ADVION

Na polskim rynku pojawit sie nowy produkt do zwalczania karaczanéw
stworzony na bazie nowatorskiej substancji czynnej indoksakarb,
nalezqgcej do nowej grupy insektycydéw — oksydiazyn. Innowacyjnosc
substancji polega na tym, ze ma ona zdolnos¢ do metabolizowania
sie w organizmie owada do silniejszej formy MetaActive™. Kolejng jej
zaletq jest wywotywany przez nig trzyrzedowy efekt domina. Zaréwno
o nim, jak i o innych zaletach indoksakarbu mozna przeczytaé w
tekscie Dezynsekcje preparatami w Zelu w niniejszym numerze ,Pest
Control News”.

.
.
.
.
.
.
.
.
.
. skuteczna, bezpieczna i fatwa
.
.
.
.
.
.
.
.
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myszy

Dym bez ognia —
Dobol Fumigator

Mawia sig, ze nie ma dymu bez ognia, a produkt francuskiej firmy
KWIZDA wystarczy umiesci¢ w naczyniu z wodg, by nastgpita
reakcja, ktorej wynikiem jest wytworzenie ,mgty”. Bazujacy

na cyfenotrynie preparat Dobol Fumigator przeznaczony jest

do zwalczania zaréwno owadéw latajacych, jak i biegajacych.
Dziesigciogramowe opakowanie pozwala wykorzystaé produkt do
zabiegbw w mniejszych pomieszczeniach (do 125 m3).

Dobrze znana i ceniona na polskim rynku putapka lepowa
na gryzonie Sakarat jest od tego roku dostepna réwniez

w mniejszym rozmiarze. Putapka lepowa Sakarat na
myszy posiada wszystkie zalety (m.in. trwatos¢, silny klej, 3
sposoby roztozenia) wigkszej siostry, jednak umieszczone
sg one na mniejszej powierzchni (22 x 15 ¢cm), a sama
putapka przeznaczona jest do wytapywania myszy.

© © © 0 0 6 0 0 0 0 060000 0000000000000 000000000000 0000000000000
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Nowe produkty u

NOWE STACIJE
DERATYZACYINE

Amerykanska firma Bell Labs wypuscita na rynek trzy nowe
stacje deratyzacyjne przeznaczone do monitorowania i
zwalczania gryzoni. Wszystkie karmniki charakteryzuja: nowy
system zamykania, niepowtarzalny kod kreskowy wewnatrz oraz
mozliwos¢ zastosowania w nich szczurotapek T-Rex. Ciekawy jest
juz sam wyglad stacji Evo Circuit, ktéra jest dostepna w dwoch
kolorach czarnym oraz szarym, i fudzqco przypomina skrzynki
bedqgce elementami instalacji elektrycznych, dzigki czemu idealnie
dopasowuje sie do otoczenia. Dodatkowq zaletq jest sposob
zamocowania przynety wewnatrz, ktéry umozliwia umieszczenie
karmnika zaréwno w pozycji poziomej, jak i pionowej.

Einmal ist keinmal — czyli jak mawiajq Niemcy ,jeden raz sie nie
liczy”, ,jeden raz to za mato”. Bywaq, ze jedna putapka zatrzaskowa w
obudowie moze nie wystarczy¢ do skutecznej eliminacji myszy. Dzieki
produktowi Speed Break mozemy podwoic sity i na szlaku gryzoni
umiesci¢ w jednej obudowie dwie myszotapki — jedng na poczqgtku,
druga na korcu tunelu — oraz przynete. Szukajacy schronienia czy
powodowany ciekawoscig gryzor sam ztapie si¢ w putapke. Kolejng
zaletg urzgdzenia jest jego prostota — dzieki temu, jak rowniez dzieki
mozliwosci dokupienia osobno poszczegblnych elementéw mozna
samodzielnie naprawi¢ uszkodzong putapke.

Obcinacz do tub

Stabilna podstawa, uszczelki z Vitonu®,
pompka i lanca wykonane z mosigdzu,
uchwyt do zawieszenia pompki, sprezysty
przewod dtugosci 2,5 m to jedne z
wielu atrybutéw opryskiwacza MESTO
3959P. Wykonany ze stali nierdzewnej
zbiornik przeznaczony jest na 6 |
cieczy roboczej. Catkowita jego
pojemnos¢ zas to 9 | a maksymalne
ciSnienie pracy wynosi 6 bar. Na
uwage zastuguje rowniez solidna

konstrukcja opryskiwacza: gérna W ofercie Killgerm Polska pojawito sie narzedzie znacznie
obudowa zbiornika zapewnia utatwiajace prace z produktami w tubach (zele, kleje itp.).
ochrone wbudowanym w niq Pozwala ono na szybkie i bezpieczne otworzenie pojemnika
manometrowi oraz zaworowi czy obciecie nasadki wydajqgcej substancje. Obcinacz moze
bezpieczenstwa. sie okaza¢ szczegoélnie przydatny osobom pracujgcym na

wysokosci. Dzieki niemu obciecie gtéwki tuby czy nasadki
prowadzgcej mozna wykonaé w powietrzu, co znacznie
ogranicza ryzyko skaleczenia ostrg krawedzig. Narzedzie ma
jeszcze jedng zalete z punktu widzenia oséb pracujgcych na
wysokosciach: dzieki otworowi w obudowie mozna tatwo
przymocowac go np. do pasa monterskiego.

Luty 13 21



= Terminy i ciekawostki

ROSENBERG ZNOW NA CZELE NPMA

W przeddzien targéw PestWorld 2012, amerykariska organizacja zrzeszajgca osoby zwigzane ze zwalczaniem
szkodnikéw (NPMA) ogtosita zmiany w zarzgdzie. Bob Rosenberg, cztonek NPMA od 1989 r., dotychczas
piastujacy funkcje Senior Vice President przyjat nominacje na Acting Executive Vice President. Zastgpit on
zajmujgcego do tej pory to stanowisko Roba Lederera.

POLSKI AKCENT NA
EPCA 2012

Ubiegtoroczna Europejska Akademia Pest Controlleréw miata
miejsce 21 i 22 listopada 2012 r. w Amsterdamie. W ciagu dwéch
listopadowych dni minionego roku Ross Smith — strateg budowania
marki, od wielu lat wspotpracujacy z Akademiq Pest Controlleréw,
instruowat stuchaczy i dzielit sie z nimi swoim doSwiadczeniem.
Tematyka warsztatéw dotyczyta skutecznego budowania marki
firmy oraz strategii zarzgdzania tg markg miedzy innymi za
pomocg nowych mediéw. Ross Smith ttumaczyt, jak unikaé btedow
w tworzeniu strategii oraz jakimi narzedziami badania rynku mozna
sie postugiwaé w swojej dziatalnosci. Argumentowat réwniez,
dlaczego tak istotny jest wiasciwy podziat sSrodkéw przeznaczanych
przez firmy na marketing.

Jednym z uczestnikéw ubiegtorocznej akademii byt przedstawiciel
firmy Specjalistyczny Ustugowy Zaktad Dezynfekcji, Dezynsekcji i
Deratyzacji Andrzej Smekal z Tarnowa. Podzielit sie z nami swoimi
wrazeniami ze szkolenia: ,,Bytem pod ogromnym wrazeniem
zaré6wno sposobu prowadzenia szkolenia, jak i organizacji catej
akademii. Nie mozna byto sie nudzié. Ross prezentowat zalety
wykorzystania Internetu w biznesie. Przedstawit réwniez uczestnika
poprzedniej akademii, ktéry opowiedziat, jak wiedza zdobyta
podczas warsztatéw przetozyta sie na wzrost liczby jego klientéw.
Z pewnosciqg wiele skorzystatem i czeS¢ pomystow zostanie
wdrozonych w naszej firmie”.

KONFERENCJE, TARGI I WYDARZENIA BRANZOWE W 2013 R.

Termin Wydarzenie Miejsce strona www
27.02.2013 Warsztaty Killgerm Warszawa www . killgerm.pl
28.02.2013 Warsztaty Killgerm Krakow www killgerm.pl

10-11.04.2013

PestEx

ExCel, Londyn, Wielka Brytania

www.pestex.org

23-26.10.2013

Pest World 2013

Phoenix, Arizona, USA

6.11.2013

PesTech 2013

Birmingham, Wielka Brytania

www.pesttech.org.uk

26-28.11.2013

FAOPMA 2013

Seul, Korea

www.faopma201 3korea.com/
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Dlaczego wybrac swietlowki Pest West Quantum?

Swietlowki Pest West Quantum gwarantuja maksymalng emisje i minimalna redukcje
promieniowana UVA w trakcie catego okresu eksploatacji, wykorzystuja bowiem wytacznie
sprawdzong, proekologiczng technologie.

Cr
PestWe

FLYING INSECT SCIENCE

0d kiedy (ze wzgledu na ochrone Srodowiska) produkcja Swietldwek 350 BL zostata w Europie zabroniona, Swietlowki
Pest West Quantum staty sie naturalnym wyborem, na ktéry decyduja sie profesjonalisci walczacy ze szkodnikami w
przemysle spozywczym.

Zalety swietlowek Pest West Quantum:

Wyprodukowane w UE zgodnie z najwyzszymi standardami jakosci;

W catosci pozbawione ofowiu;

Najnizszy mozliwy poziom rteci przy zachowaniu optymalnej wydajnosci;
Nierozpryskowe, powleczone najefektywniejsza warstwa FEP.

Przy uzyciu wytacznie sprawdzonej, proekologicznej technologii, oferuja maksymalna emisje
i minimalna redukcje promieniowania UVA w trakcie okresu dziatania.
Wasi klienci zastuguja na najlepsze produkty. Zaoferuj im to, co najlepsze.

www.pestwest.com



'ONE NfE ODPOCZYWAJA, >
WIEC MY TEZ NIE MOZEMY!

TOWAR ZAMOWIONY DO GODZINY 14:00 WYSYLAMY TEGO
SAMEGO DNIA (JESLI JEST W MAGAZYNIE).

NASI KLIENCI MOGA ZAMOWIC DODATKOWA USLUGE W POSTACI DOSTARCZENIA
ZAMOWIENIA DO KONKRETNEJ GODZINY:

przed godz. 10:00,

przed godz. 12:00.

Zamowienia na kwote powyzej 1000 PLN netto dostarczamy bezptatnie (do godz. 17:00
nastepnego roboczego dnia).

ZAMOWIENIA MOZNA SKEADAC:

POCZTA ELEKTRONICZNA: TOMASZ.MICHALOWSKI@KILLGERM.COM (24H)

TELEFONICZNIE: 22 894 74 00 LUB 660 631 073 (8:30-16:30)

FAKSEM: 22 894 74 07 (24H)

POTRZEBUJESZ TOWARU NA SZYBKO.

POTRZEBUJESZ TOWARU NA PEWNO.
MY ROZUMIEMY TWOJE POTRZEBY.

www.Killgerm.pl



